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Ce qui a été fait dans le

passe...
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Ces campagnes ont été créées, développées et promues, bien souvent, par le biais de I'affichage
ou la tentative de viralité en ligne. Une technique bien huilée qui a fait ses preuves dans le temps
mais qui reste éphémere, avec une durée limitée d’exposition.

COUNTERFEIT GOODS

bearesponsibletraveller.org

You might think that you are helping a
small market or a street seller when
buying what seems to be a great
bargain, yet behind this there are
often criminal interests even coercing
or exploiting sellers. Avoid putting
your money in the hands of organized
crime and purchase ethically while
abroad.

» ONUDC »  Ministére de I’'Economie et des Finances — CNAC - INPI
Message : Travel don’t traffic — COUNTERFEIT GOODS Message : Contrefagon non merci

Lancement : Mars 2014 Lancement : 2007

Sensibilisation des voyageurs Devenir un Sensibilisation de la population frangaise de maniére individuelle et
consommateur responsable collective aux dangers de la contrefacon

Support : Panneaux publicitaires aéroports Support : Spots télévisés (3X15 secondes)




FAUSSE CARTIER
VRAI CASIER

N'ACHETEZ PAS DE CONTREFACON !

EN FRANCE LA LOI PREVOIT JUSQU'A
300 000 € D'AMENDE ET 3 ANS D'EMPRISONNEMENT

W SR W S LA SR 17 UL OB COLMLRT S | A S0 OO AT AT OO Ao

»  Comité Colbert / Douane

Dans les aéroports frangais et relayée en
Europe

Lancement : 2012

Sensibiliser le public sur les lois et sanctions
encourues pour l'achat de  produits
contrefaisants

Supports : 10 000 affiches (6 déclinaisons)

Partenariats : ADP, Air France, JCDecaux
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FAKE WATCHES ARE FOR FAKE PEOPLE.

Be authentic. Buy real.

> Fédération Horlogére Suisse

Campagne internationale

Message : Fake watches are for fake people
Lancement : 2009

Sensibiliser ceux qui entretiennent ces
réseaux de contrefacteurs Dégrade I'image
des marques

Support : Affiche

Das Potenzmittel war gefalscht.
Echt waren nur die Nebenwirkungen.

NN RN
80/ €

Gefdlschte Produkte gefihrden
Gesundheit und Arbeitsplitze.

www markenpiraterie-aps.de

>  Allemagne

Message : Les aphrodisiaques étaient faux. Seuls
les effets secondaires furent authentiques
Lancement : 2013

Sensibiliser les consommateurs sur les dangers
d’utilisation des produits contrefaisants

Support : Exposition itinérante, visible dans de

nombreux centres commerciaux




OLE
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SANO

FEIKILLE

Osallistu kilpailuihin
ja voila upeita palkintoja!

f FACEBOOK.COM/FAKENOMORE

»  FACG - Finlande

Message : NO FAKE NO MORE

Lancement : Février 2012

Sensibilisation du jeune public sur le piratage
et les faux médicaments sur internet
Supports : Flyers, Stand centre commercial,

fan page officielle
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Counterfeit medicines, brake pads, and even toys could cost the
highest price of all—your life or the life of someone you love.
Fake versions of these products and many more come with
dangerous risks to your health, your safety, and even your life.

feiters from prod
to put the fakers
)| BUY REAL. Because fake products have real costs.

Learn more at www.IBUYREAL.ORG

>  BASCAP
Message : « Fakes cost more // le faux coiite
plus cher »

Lancement :2008-2013

Diffusion : Autriche, Belgique, Bulgarie, Croatie,
Chypre et République Tcheque

Faire prendre conscience que les produits

contrefaisants ne sont pas inoffensifs

Supports :Affiches (4 déclinaisons) et Brochure

Yo soy Original

>  Espagne : ANDEMA

Message : Yo soy original // Je suis original
Lancement :
Sensibiliser les consommateurs a la
nécessité de préserver et promouvoir
I'authentique et lutter contre les faux
produits détenus par les mafias notamment

Supports :Affiches (4 déclinaisons) et

Brochure
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LI@ Find ot the real grioe of unreal goods

DIETRO UNA BORSA FALSA
NON C'E UN GRANDE STILISTA

> Italie : INDICAM - Unifab

>  Etats-Unis : INTA

Lancement : Mai 2013

Message : Derriére un faux sac, il n’y a pas un grand styliste

Lancement : Décembre 2007

Sensibiliser le public sur les dessous de la fabrication des

produits contrefaisants

Supports : Affiche sur les bus de la ville

INTERPOL CRIME

TOGETHER WE CAN
WWW.TURNBACKCRIME.COM

Eduquer les adolescents sur la valeur des marques et des
effets négatifs de la contrefagon
Supports : Médias sociaux (YouTube, fan page Facebook,

Twitter, Pinterest), médias traditionnels, activités spéciales

> Interpol - International
Message : Turn Back Crime
Lancement : juin 2014

Sensibiliser aux dangers des activités illicites (notamment contrefagon) pour tous les publics

Supports : vidéos, affiches, goodies




Le constat com’ actuel
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Quels parametres a prendre compte?

La variété des profils de consommateurs (la jeune generation

notamment)
La multiplication des canaux de diffusion
La diversification des produits contrefaisants
Les différences régionales et culturelles...

En terme de chiffres (Ifop 2018)

-  37% des consommateurs ont acheté un faux, sans le savoir.
- Moyen de distribution : Marchés puis Internet ex-aequo avec les ventes a
la sauvette

- - Les consommateurs sont sensibles aux risques sur la santé (54%), au
détriment des sanctions (30%).




Pourquoi communiquer ?
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Pour informer et Pour soutenir les Pour préserver
sensibiliser actions des autorités le patrimoine intellectuel

e s 0@ 1

Pour faire évoluer Pour provoquer une prise
notamment la législation conscience collective




Vers qui communiquer ?
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& leaders d’opinion

o ° ¢
w % m Les décideurs politiques

' i
ﬁ " — afin de créer une prise de conscience
Les consommateurs & la nouvelle l avec des chiffres et des faits avérés.

génération
guant aux effets et conséquences de la contrefacon
sur leur santé, leur sécurité, I'environnement et

I'’économie.

- «/ ==

v- — —

\l/
e X PRESSE

Les entreprises & leurs salariés Les médias

afin de les sensibiliser sur les droits dont ils afin que ce sujet devienne
disposent et les regles a ne pas enfreindre récurrent.

(services créatifs...).

Les pouvoirs publics
comme la Douane, la Police,

la Gendarmerie




Comment communiquer

aujourd’hui?
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En adaptant le message et en vulgarisant le propos pour
toucher une large audience.

En employant un ton non moralisateur.
En abordant I'aspect positif de la propriété intellectuelle.

En surfant sur les évolutions et les nouveaux modes de
communication pour assurer la viralité des messages.
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Quelgques exemples
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=z EURZPOL

https://www.youtube.com/watch?v=hYv1DIGBvzc&feature=youtu.be

https://www.youtube.com/watch?v=uaQ_Pt74ZWo

»  Europol

Message : Don’t buy on fake websites // N’achetez pas sur des faux sites

Lancement : Novembre 2016

Sensibilisation du public sur la consommation de contrefagons sur internet

Supports : sur internet



https://www.youtube.com/watch?v=uaQ_Pt74ZWo
https://www.youtube.com/watch?v=uaQ_Pt74ZWo
https://www.youtube.com/watch?v=uaQ_Pt74ZWo
https://www.youtube.com/watch?v=hYv1DlGBvzc&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=hYv1DlGBvzc&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=hYv1DlGBvzc&feature=youtu.be
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I .
U Price
S DROITS ORakuten
INDIRECTS n
3 YouTube™ Rechercher

#Haltecontrefacon
W @douane_france

| D)

#Hakecontrefacon

4eme journée nationale de destruction des contrefagons - 2016

R Rakuten France
a ask 1538 vues

+ wowers 6 B

»  Douane - Price Minister Rakuten
Journée Nationale de Destruction de Contrefacon 2017

Sensibilisation du public sur les dangers de la contrefacon — transformation des produits illicites en ceuvres d’art

Supports : médias, vidéo
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‘enac
Comité I I
National

Anti e
Contrefacon

INFOGRAPHIE LECNAC LA CONTREFACON ACTUALITES  LE BLOG DU PRESIDENT

SUR INTERNET, UN FAUX PRODUIT
EST-IL UNE VRAIE AFFAIRE ?

Votre faux produit
en un seul clic!

»  CNAC-INPI - UNIFAB

Infographie explicative du financement de la contrefagcon (campagne annuelle Unifab 2014)
Message : Vraies photos, faux produits : attention a la contrefacon sur internet !

Sensibilisation du public sur les dangers de la contrefagon

Supports : internet, street marketing, goodies, affichage http://www.cnac-contrefacon.fr/



http://www.cnac-contrefacon.fr/
http://www.cnac-contrefacon.fr/
http://www.cnac-contrefacon.fr/
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> INPI

Exposition itinérante « Contrefacon sans facons »

Sensibilisation du public et des professionnels sur les dangers de la contrefagon

Supports : salons professionnels, kit de communication
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..
A' APROPOS  PROJET  PARTENAIRES  VILLES < " ABOUT ~ PROJECT  PARTNERS CITIES  STUDIES  CONTACT
\
.

AUTHENTICITE
- AUTHENTICITY

Les villes sont prétes (Cities are ready to be authentic:
a étre aul,h(‘,nli(]ues ; are you ready to be original?

(\ l l l (\l ] I ? The IP is a right and as such it needs to be protected with the help of all European Cities
4 4 . that want to be promoter of this initiative. If, as they said, “unity is strength®,

to be connected in a “virtuous” single network is a good solution to contrast the illegal
market that it ruins the economy, industries and consumers every day.

.
9 A ’
etes-vous ega
4 ULGC s /b(
La propriété intellectuelle est un droit fondamental qui doit étre protégé avec I'aide des villes européennes qui souhaitent
promouvolr cette Initiative. Comme on le dit souvent, « Funion fait la force », le fait que chaque ville A travers I'Europe soit

connectée A un réseau vertueux est une solution pour contrer le marché illégal de la contrefagon qui ruine 'économie, les
industries, la santé et la sécurité des consommateurs ainsi que l'environnement

AUTENTICITTA

{ 5 o

auténticas : ;lEstas ta también e Wk

Proparado? 2 LLe citta sono proft@ ad essere

autentiche: tu sei IWIH() ad essere
originale?

La Proprietd Intellettuale & un diritto e come tale va difeso gradie anche alla collaborazione di tutte le citth eusdpee che vogliano

farsi promotricl di questa iniziativa. Se “F'unione'fa la forza®, connettersi in ¥ifunica rete “virtuosa® & una buonasdluzione per
r ia, le ind " i

LLas ciudades estan dispuestas a ser

contrastare Il mercato lllegale che ogni giorno &

>  Authenticité : Unifab — Indicam — Andema - Euipo

Lancement: 2016
Création d’un réseau de villes européennes fortement impliquées et engagées dans la promotion et la protection de la propriété intellectuelle

Supports : affichage, internet, réseaux sociaux
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powered OFFICE DE L'UNION EUROPEENNE
POUR LA PROPRIETE INTELLECTUELLE

@ ideas R EVIPO
@ Lgvveeraesd HOME ABOUT US NEWS OUR PROJECTS GET INSPIRED (D @

We believe in the

POWER OF IDEAS

FIND OUT WHY

WELCOME TO IDEAS POWERED

»  Ideas Powered : Euipo

Lancement : 2015

Initiative de sensibilisation des européens a I'importance de respecter la propriété intellectuelle et expliquer a la jeune génération comment protéger leur

créativité et leur esprit d’entreprise. Naissance de la Ideas Powered School,

Supports : affichage, site internet, réseaux sociaux, interventions (milieu scolaire notamment)




Que faut-il faire ?
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Créer et innover
Se moderniser

Utiliser des canaux dans l'air du temps (Youtube et les
réseaux sociaux)

Inclure les institutions pour une meilleure coopération public
/ privé

Employer un ton positif
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Dans la création d’'une campagne

Déterminer un visuel actuel et moderne, qui se réfere a un slogan parlant, en
appréhendant au mieux les nouvelles habitudes de consommation.

Associer le secteur public en créant une synergie autour d’une

méme campagne.
¢
\U) (
DOUANES Comité Gendarmerie

& DROITS National nationale

Anti

INDIRECTS Contrefacon \ Mﬁ@ Mamaine

Conclure des partenariats avec des acteurs impactants plébiscités par
les consommateurs qui assureront une reprise a grande échelle de
I'information.

ATTENTION A LA CONTREFACON

com
Découvrez comment éviter les piéges sur internet : nonalacontrefagon.

3 §
ATTENTION A LA CONTREFACON.

.,
union des hb
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Organiser un lancement officiel regroupant des personnalités de prestige, les acteurs
principaux du monde de la propriété intellectuelle, les médias... qui viendront renforcer
le caractere public de la campagne.

A - ~

Orchestrer une animation susceptible de fournir du visuel, afin de donner du contenu,
notamment aux médias, en plus des données exprimées oralement.

Dans le cas du sujet de la lutte anti-contrefacon, une destruction médiatisée est une parfaite illustration
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Organiser des sessions de sensibilisation en allant directement au contact des
consommateurs par le biais d’'une discussion.
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Dans la création d’évenements

Définir un theme d’actualité, avec un programme complet, qui amenera des réponses
concretes faciles a communiquer a tous les types de public.

Journée mondiale anti-contrefagcon —

POUR ELOLUER

POUR PROTEGER
v

UNE NOUVELLE VISION
DU

gL, Taee AEER arance i uniifab




union des
fabricants un
De maniere générale

Intensifier sa présence sur les réseaux sociaux et les canaux a audience large

s‘assurer un relai des principaux acteurs.
= m Ministére del' Econo... @ -12/07/2019 ~
& @GDarmanin se rendra dans les
Alpes-Maritimes a I'occasion du
lancement de la campagne anti-
e! contrefagon de I'@UNIFAB, ce lundi 15
Gérald DARMANIN © - 15/05/2019 juillet & bit.ly/2G9gYbk
Il y a un mois, je langais la campagne
anti-contrefagon de I'@UNIFAB a
Cannes.

Lundi 15 juillet 2019
La contrefaqon est un fiéau que le —

@gouvernementFR prend trés au Déplacement dans les
sérieux. Alpes-Maritimes de Gérald
&~ Les agents des douanes, I'Union des 'Darmanm.tadl °|°°a$'°” du

. . - ancement de la campagne
fabricants et les entreprises partenaires anti-contrefagon de IUNIFAB
sont au coeur de ce combat.

Tweets Tweetsetréponses Meédias J'aime

f | ' je.gouv.f
Lacontrefa;on!mance ‘ }*. (& economie gouv.r

les activités mafieuses
et encourage le travail

des enfants, D1 s 912 A
NOUS LA COMBATTONS

SANS RELACHE ' Champagne (official) - 02/08/2019
” - Le Comité Champagne soutient
e et des Finances et ‘SSsT 1 @UNIFAB & I'occasion de la campagne
Qe O de sensibilisation aux dangers de la

$ FEBEA @FEBEA_FR -24/07/2019 contrefacon.

PréfetAlpesMaritimes

Afin de sensibiliser les consommateurs LIJn doute. surlitilisation abusive de
I'appellation Champagne ?
aux dangers de la #contrefagon, o
i q Envoyez un mail &
@_ . ance the gran £ campagne' protection@champagne.fr
digitale, avec le soutien de @GDarmanin
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Cannes @ @villecannes-15/07/2019

CANNES @) En direct du Salon #Marianne avec
@davidlisnard qui recoit le Ministre de
I’Action et des Comptes publics
@GDarmanin pour le lancement de la
campagne estivale @UNIFAB de lutte
contre les contrefacgons.

. INPI France

irpl 7 081 abonnés

1 mois

Cet été, nouvelle campagne de sensibilisation a la lutte anti-
contrefagon de I' UNIFAB - Union des Fabricants.
..voir plus

INPI - UNIFAB : lancement de la campagne estivale anti-
contrefagon

inpi.fr

v Cedric Roussel - 2¢
Député chez Assemblée nationale
: 1 mois « Modifié

Nous étions ce matin avec le Ministre de I'Action et des
Comptes publics @GéraldDarmanin a Cannes pour lancer la
campagne de sensibilisation anti #Contrefacon ...voir plus
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Convaincre les médias de s’emparer du sujet et diffuser I'information en fournissant un

kit complet qui regroupe toutes les informations (communiqué de presse, dossier de
presse...).

TELECHARGER LE COMMUNIQUE DE PRESSE TELECHARGER

TELECHARGER LE DOSSIER DE PRESSE TELECHARGER E
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Recueillir des prises de parole publiques fortes et sensibiliser des influenceurs avec une
grande communauté d’abonnés.

e-penser

La contrefagon - quickie 17 - e-penser

-
o epenser o
~

4591 commentaires

Vidéo de soutien a l'opération de sensibilisation des Vidéo réalisée par le Youtuber epenser sur le sujet de la

Comptes Publics, Gérald Darmanin. Vues...
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Permettre aux intéressés de pouvoir trouver plus d’informations sur des sites officiels
en communicant toujours I"URL.
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UNIFAB
PUBLICATIONS
ACTUALITES

LES MEILLEURS PLANS NE o mE
SONT PAS FORCEMENT ...

OPERATIONIDE ||

SENSIBILISATION A LA

LUTTE ANTI-

CONTREFACON

HOME / EVENEMENTS / OPERATION DE SENSIBILISATION DES CONSOMMATEURS AUX DANGERS DE LA CONTREFAGON ,

EVENEMENTS  PUBLIE LE 15 JUILLET 2019 PAR UNIFADMIN SUR TWITTER

OPERATION DE SENSIBILISATION DES CONSOMMATEURS AUX DANGERS DE LA g
CONTREFAGON

Chers e-consommateurs,

L'Unifab, association francaise de lutte anti-contrefacon, vous accueille sur son authentique page internet afin de vous
éclairer sur les effets et conséquences de la contrefacon et vous sensibiliser au principe de la bonne affaire en ligne.

Cette campagne en partenariat avec la Douane francaise, I1INPI, le Comité National Anti-Contrefagon et la Gendarmerie est PARTAGER
actuellement en cours sur les plages et les marchés des villes de Cannes, Nice, Antibes, Juan les Pins, Saint-Tropez,
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Promouvoir et développer des outils de sensibilisation
ludiques a destination du grand public tels que le Musée
de la Contrefagon qui accueille plus de 10 000 visiteurs
par an.




wmiondes UINIfQb
Delphine SARFATI-SOBREIRA

Directrice générale de I'Unifab
ds@unifab.com
0033(1)5626 1416

L
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16 rue de |la Faisanderie — 75116 Paris
www.unifab.com

©J  twitter.com/unifab
£ Lutte anti-contrefacon UNIFAB



http://www.unifab.com/
mailto:ds@unifab.com

