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ENGIE, un groupe mondial de référence dans l’énergie bas carbone et les services liés à l’énergie
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L’approche retenue

Les échanges avec les pairs et nos conseils, le travail amont, l’identification des particularités de la marque 

et de l’organisation de l’entreprise. 

Le choix du système de conservation de la preuve:

Un SharePoint

• gestion centralisée des preuves d’usages des différents pays ;

• flexibilité de la gestion cloisonnée des accès utilisateurs ;

• donner un espace de stockage suffisant pour recueillir l’ensemble des preuves 

d’usage;

La conservation locale des supports physiques
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L’approche retenue

L’identification de nos parties prenantes:

La direction des communications;

Les services commerciaux;

La filière juridique; …

La mise en place d’un processus voulu pour être continu:

Les 1ers messages adressés aux parties prenantes;

La formation;

La mise en place de modes d’emploi et FAQ
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Service de fourniture d’énergie
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